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CAST C vyuétovani dodavek elektfiny v souladu s vyhl. &. 210/2011 Sb.
a) Pavod elektrické energie a podil jednotlivych zdroj U na celkové sm ési paliv

Elektricka energie, kterou spole¢nost Zasobovani teplem Vsetin a.s. dodala zdkaznikim v roce 2011, byla
tvofena jednak elektfinou, vyrobenou ve vlastnim kombinovaném zdroji (plynovych kogeneracnich
jednotkach) a vedle toho elektfinou, nakoupenou od obchodnikd nebo vyrobcl, plsobicich na trhu

s elektfinou.

1. Elektfina vyrobend ve vlastnim kogenera¢nim zdroiji: 79 %

2. Elektfina nakoupena: 21 %

Celkem 100 %

Zdroje, pouzité pro vyrobu nakoupené elektfiny (podle informaci od obchodnikd s elektfinou a vyrobcu
elektfiny):

« podil elektfiny vyrobené z uhli 29,71 %

« podil elektfiny vyrobené v jadernych zafizenich 18,54 %

e podil elektfiny vyrobené ze zemniho plynu 27,88 %

e podil elektfiny vyrobené ze zdroji vyuzivajicich obnovitelné zdroje energie 16,36 %
« podil elektfiny vyrobené ze zdrojd vyuzivajicich druhotné energetické zdroje 0%
e podil elektfiny z ostatnich zdroji 7,51%

Celkem 100,0 %

b) Zdroje informaci o dopadech vyroby elekt  Finy na Zivotni prost fedi

Informace Ize nalézt na internetovych strankéach:

« Ministerstvo zZivotniho prostfedi: www.mzp.cz, www.env.cz
»  Cesky hydrometeorologicky Ustav: www.chmi.cz

*  Ministerstvo pramyslu a obchodu: www.mpo.cz

c) Zpusob uplatn éni reklamace vya étovani dodavky elekt Finy:

Zakaznik ma v pfipadé zjisténi chyby nebo jiné zavady souvisejici s vyactovanim dodavky elektfiny
(sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny) pravo pfisluSnou fakturu reklamovat ve lhidté nejpozdéji do 30
kalendafnich dni ode dne splatnosti pfedmétné faktury, a to pisemné na adrese sidla dodavatele.
Dodavatel reklamaci proSetfi a vysledek odbérateli oznami do 30 dnl po obdrzeni reklamace.

d) Prava zékaznika p Fi FeSeni spor G ohledn é dodavky elekt finy nebo jejiho vya €tovani:

Zakaznik je opravnén v pfipadé sporu ve véci tykajici se dodavky elektfiny a souvisejicich sluzeb nebo
jejich vyuctovani obratit se nejprve na dodavatele k mimosoudnimu vyfeSeni sporu a poté na soud.
Pusobnost Energetického regulacniho Ufadu rozhodovat v téchto sporech neni dana.

e) Kontaktni Gdaje:
Energeticky regula €éni Gfad Ministerstvo pr Gmyslu a obchodu  Statni energeticka inspekce

Masarykovo namesti 5 Na Frantisku 32 Gorazdova 24

586 01 Jihlava 110 15 Praha 1 120 21 Praha 2

Podatelna: eru@eru.cz Podatelna: posta@mpo.cz Podatelna: posta@sei.gov.cz
Tel.: 564 578 666 Tel.: 224 851 111 Tel.: 224 907 340
WWW.eru.cz WWW.mpo.cz WWW.cCr-sei.cz
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